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Abstrak 

 

PPMPP Politeknik Negeri Pontianak terdapat bagian yaitu bagian  Monitoring dan Evaluasi 

(MONEV), bagian Audit Mutu Internal (AMI), bagian Pengembangan Pembelajaran, bagian 

Kurikulum dan Learning Manajemen System. PPMPP Polnep dalam pelaksanaan tugasnya 

bertanggung jawab terhadap kualitas dari semua Program Studi (prodi) dan unit-unit yang ada 

di lingkungan Polnep. PPMPP Polnep memiliki sebuah sistem informasi yang saat ini digunakan 

dalam melakukan manajemen data maupun informasi terkait pelaksanaan AMI yang dikenal 

dengan Sistem Informasi Manajemen Audit Mutu Internal (SIMAMI). Seiring perkembangan 

PPMPP ingin dapat memberikan data yang dihasilkan dari sistem informasi yang ada ke 

khalayak umum sehingga masyarakat dan civitas akademika yang memerlukan informasi 

mengenai AMI dapat melihat informasi tersebut dalam bentuk grafik, Seperti data perkembangan 

mahasiswa, data dosen, dosen yang kuliah, penelitian dan pengabdian dan data-data lain 

sehingga memberikan kemudahan bagi khalayak umum untuk memahami informasi yang 

diberikan serta informasi – informasi lain terkait kebijakan dan kegiatan pelaksanaan AMI pada 

halaman website SIMAMI.  

 

Kata kunci : Dashboard, Sistem Informasi, Audit Mutu Internal 

 

Abstract 

 

PPMPP Politeknik Negeri Pontianak has sections, namely the Monitoring and Evaluation 

(MONEV) section, the Internal Quality Audit (AMI) section, the Learning Development section, 

the Curriculum and Learning Management System section. PPMPP Polnep in carrying out its 

duties is responsible for the quality of all Study Programs (prodi) and units within Polnep. 

PPMPP Polnep has an information system that is currently used in managing data and 

information related to the implementation of AMI, known as the Internal Quality Audit 

Management Information System (SIMAMI), Along with the development of PPMPP, PPMPP 

wants to be able to provide data generated from existing information systems to the general public 

so that the public and the academic community who need information about AMI can see this 

information in graphic form, such as data on student development, lecturer data, lecturers, 

research and service and other data so as to make it easier for the general public to understand 

the information provided as well as other information related to AMI implementation policies and 

activities on the SIMAMI website page. 

 

Keywords : Dashboard, Information System, Internal Quality Audit 

 

1.  PENDAHULUAN 

Pada tahun 2023 Politeknik Negeri Pontianak (Polnep) merupakan perguruan tinggi yang 

memiliki lembaga penjaminan mutu yang dikenal dengan nama PPMPP (Pusat Penjaminan Mutu 
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dan Pengembangan Pembelajaran) yang merupakan peleburan unit UPM dengan LP3AI. PPMPP 

Polnep terdapat beberapa bagian yaitu bagian  Monitoring dan Evaluasi (MONEV), bagian Audit 

Mutu Internal (AMI), bagian Pengembangan Pembelajaran, bagian Kurikulum dan Learning 

Manajemen System. PPMPP Polnep dalam pelaksanaan tugasnya bertanggung jawab terhadap 

kualitas dari semua Program Studi (prodi) dan unit-unit yang ada di lingkungan Polnep.  

Seluruh Prodi di lingkungan Polnep dan unit yang ada di lingkungan Polnep memerlukan 

informasi yang berhubungan dengan layanan bidang mutu. PPMPP Polnep sendiri sekarang sudah 

memiliki sebuah sistem informasi yang digunakan untuk melakukan manajemen data dan 

informasi terkait pelaksanaan AMI yang dikenal dengan Sistem Informasi Manajemen Audit 

Mutu Internal (SIMAMI). 

Seiring perkembangan teknologi, PPMPP ingin dapat memberikan data yang dihasilkan dari 

sistem informasi yang ada ke khalayak umum sehingga masyarakat dan civitas akademika yang 

memerlukan informasi mengenai AMI dapat melihat informasi tersebut dalam bentuk grafik, 

Seperti data perkembangan mahasiswa, data dosen, dosen yang kuliah, penelitian dan pengabdian 

dan data-data lain sehingga memberikan kemudahan bagi khalayak umum untuk memahami 

informasi yang diberikan serta informasi – informasi lain terkait kebijakan dan kegiatan 

pelaksanaan AMI pada halaman website SIMAMI. Informasi dapat dilihat oleh pengguna dalam 

hal ini masyarakat kampus dan umum melalui sebuah media yang akan dirancang dalam 

penelitian ini, adapun informasi akan ditampilkan melalui dashboard pada halaman website 

SIMAMI yang akan menampilkan tabel dan grafik data-data yang ada didalam sistem ini dalam 

bentuk yang mudah dipahami dan dimengerti. 

Penelitian ini diharapkan membantu khalayak umum dan civitas akademika Polnep memberikan 

informasi dalam bentuk grafik, serta informasi – informasi lain terkait kebijakan dan kegiatan 

pelaksanaan AMI pada halaman website SIMAMI. 

 

2.  METODE  

 

 

Gambar 1. Metode pengembangan proyek 
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Lokasi dalam penelitian ini akan difokuskan pada PPMPP Politeknik Negeri Pontianak. Model 

penelitian yaitu merancang dan membangun dashboard sebuah sistem informasi yaitu sistem 

informasi manajemen audit mutu internal (SIMAMI) dengan penerapan JSON, javascript dan 

Mysql sebagai sistem manajemen databasenya. 

Petunjuk keberhasilan penelitian perancangan sistem dashboard ini diukur dengan melihat kinerja 

dari dashboard sistem yang dirancang dalam memberikan dan menampilkan informasi sesuai 

dengan skenario yang diatur dari proses. 

Aktivitas yang dilakukan di setiap tahapan pada metodologi yang digunakan, tahapan-tahapan 

yang dilakukan dalam penelitian ini atara lain sebagai berikut: 

a. Studi Pendahuluan 

Dilakukan langkah pengamatan dan observasi secara langsung terhadap proses-proses pada 

website SIMAMI yang telah diimplementasikan, dimana hasil dari pengamatan dan observasi 

digunakan sebagai landasan dalam tahap selanjutnya. 

b. Pengumpulan dan Pengolahan Data 

Pengumpulan data serta informasi yang dibutuhkan dalam perancangan dan pembuatan 

dashboard sistem informasi ini didapatkan dari kebutuhan akan informasi yang diperlukan 

dari unit PPMPP. Dari data dan informasi yang didapatkan akan di transformasikan kedalam 

bentuk Diagram yang mudah untuk ditelusuri proses yang akan dibuat.  

c. Perancangan Sistem 

Pada tahap perancangan sistem peneliti melakukan perancangan koneksi, dilanjutjan dengan 

perancangan antarmuka dashboard. Pada perancangan dashboard akan dititik beratkan pada 

design dari UI dan UX dari SIMAMI dan data yang diolaha akan mengacu pada data-data 

yang ada didalam SIMAMI yang mana data masih berbentuk table dalam jumlah banyak akan 

divisualkan dalam bentuk grafik dan informasi-informasi yang terkait dengan khalayak 

umum dari data SIMAMI akan di visualkan dalam bentuk resume sehingga khalayak umum 

dapat langsung mendapatkan informasi tanpa harus mengolah data tersebut terlebih dahulu. 

Adapun dalam penerapan rancangan dashboard  pada SIMAMI dalam bentuk tampilan web 

data akan dimasukan kedalam database cloud, cloud yang yang digunakan berjangka waktu 

6 bulan sesuai dengan waktu penelitian yang dilakukan. Cloud yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah AWS yang mana cloud ini signifikan memiliki lebih banyak layanan, 

dan lebih banyak fitur dalam layanannya, mulai dari teknologi infrastruktur seperti 

penghitungan, penyimpanan, dan basis data–hingga teknologi yang berkembang, seperti 

pembelajaran mesin dan kecerdasan buatan, data lake dan analitik, dan Internet of Things. 

Dimana membuat cloud ini lebih cepat. AWS juga memiliki fungsionalitas terdalam dalam 

semua layananannya. Misalnya, ragam basis data yang dibangun untuk tujuan beragam jenis 

aplikasi sehingga dapat memilih alat yang tepat untuk tugas tersebut untuk mendapatkan 

biaya dan performa terbaik. 

d. Analisis  

Pada tahapan analisis peneliti melakukan pengujian untuk mengetahui sistem yang dibuat 

sudah sesuai dan memenuhi kebutuhan sistem telah direcanakan. Pengujian yang dilakukan 

di tahap analisis mencakup pengujian hasil visualisasi tampilan UI dan UI serta data yang 

disajikan dalam bentuk grafik menggunakan pengujian black box. 

e. Kesimpulan 

Visualisasi unjuk kerja sistem yang telah dibuat serta analisis data-data digunakan untuk 

mengambil kesimpulan dari hasil penelitian ini. 

 

 

3.  HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

3.1  Rancangan Hirarki Menu Implementasi Dashboard 

Pada website sistem informasi manajemen audit mutu internal (SIMAMI) akan ditambahkan satu 

menu yang akan muncul pada awal mengakses website. Adapun hirarki dari menu – menu yang 

akan dirancang dapat dilihat pada gambar 2 berikut. 
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Gambar 2. Hirarki Menu Implementasi Dashboard 

 

Rancangan tampilan dashboard menyesuaikan dengan hasil pelatihan yang anggota tim ikuti di 

jakarta saat mewakili PPMPP dalam kegiatan pelatihan SPMI dan AMI, adapun tampilan yang 

dirancang merupakan hasil konsultasi dengan pihak konsultan SPMI dan AMI yang mana 

mengikuti Siklus Perbaikan Berkelanjutan (PDCA) atau di Perguruan Tinggi disebut dengan 

PPEPP. Berikut rancangan tampilan dashboard dapat dilihat pada gambar 3 

 

 

Gambar 3. Rancangan Tampilan Dashboard 

 

Pada halaman login, user diminta untuk memasukan username dan password untuk melanjutkan 

masuk kedalam sistem. Dimana user yang memiliki akses saja untuk dapat melihat data tertentu 

didalam sistem informasi ini. Adapun tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 4 berikut 

ini. 
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Gambar 4 Halaman Login Sistem 

 

Pada Halaman dashboard setelah login maka akan muncul grafik data yang terkait dengan data -

data yang dikelola oleh PPMPP yang berhubungan dengan Audit Mutu Internal, adapun 

rancangan tampilan grafik data yang akan ditampilkan dapat dilihat pada gambar 5 berikut ini. 

 

 

Gambar 5 Tampilan Grafik Data 

 

Selain muncul grafik data yang terkait dengan data-data yang dikelola oleh PPMPP yang 

berhubungan dengan Audit Mutu Internal, data dapat dilihat juga dalam bentuk tabel sehingga 

memudahkan dalam mendapatkan informasi yang terperinci, adapun rancangan tampilan tabel 

data yang akan ditampilkan dapat dilihat pada gambar 6 berikut ini. 

 

 

Gambar 6 Tampilan Tabel Data 
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Adapun hasil implementasi dari rancangan yang telah dibuat, dapat dilihat pada gambar 7 yaitu 

tampilan beranda yang sebelumnya belum ada karena sistem informasi ini awalnya dibuat untuk 

kebutuhan unit PPMPP sendiri dan sekarang dibuat untuk dapat digunakan untuk memberikan 

infomasi ke seluruh civitas akademika politeknik negeri pontianak 

 

 

Gambar 7. Tampilan Beranda 

 

Setelah mengakses ke halaman beranda maka civitas akademika polnep dapat melakukan login 

untuk memastikan bahwa yang mengakses data merupakan civitas akademika polnep dan berikut 

merupakan tampilan form login yang akan muncul saat melakukan login ke sistem 

 

 

Gambar 8. Halaman Login 

 

Beberapa fitur yang terdapat didalam sistem informasi (SIMAMI) yang dapat dilihat ataupun di 

akses dapat berupa tampilan table dan tampilan diagram pie. Berikut merupakan tampilan jika 

user melakukan akses data ke dalam data mahasiswa yang mana akan ditampilkan data – data 

terkait mahasiswa jurusan dan prodi – prodi di lingkungan polnep 

 

  

Halaman 9. Tampilan Data Mahasiswa 



 Vol.5 No.1, April 2024                     P-ISSN: 2721-5636 | E-ISSN: 2721-5644

         

18 

 

 

Selain data mahasiswa terdapat pula data – data kerjasama yang dilakukan Politeknik Negeri 

Pontianak dengan mitra-mitra yang terkait dengan pembelajaran, penelitian dan pengabdian pada 

masyarakat, tabel data kerjasama dapat dilihat pada gambar 10 berikut. 

 

 

Gambar 10. Tampilan Data Kerjasama 

 

Selain data mahasiswa dan data kerjasama terdapat pula data – data penelitian yang dilakukan 

Dosen Politeknik Negeri Pontianak, tabel data penelitian dapat dilihat pada gambar 11 berikut. 

 

 

Gambar 11. Tampilan Data Penelitian 

 

Data yang ditampilkan selain dalam bentuk tabel terdapat pula data yang disajikan dalam bentuk 

diagram pie, seperti pada gambar 12 berikut ditampilkan data terkait status dosen pembimbing 

dalam bentuk diagram pie. 

 

 

 

Gambar 12. Tampilan Diagram Pie Status Dosen Pembimbing 
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Data terkait mahasiswa selain dapat ditampilkan dalam bentuk tabel dapat pula ditampilkan dalam 

bentuk grafik seperti pada gambar 13 berikut dimana dapat langsung dilihat jumlah mahasiswa 

berdasarkan tahun terkait mahasiswa yang lulus seleksi, mahasiswa baru dan mahasiswa yang 

aktif. 

 

 

Gambar 13. Tampilan Diagram Bar Status Mahasiswa 

 

Selain data mahasiswa yang dapat ditampilkan dalam bentuk grafik data kerjasama juga dapat 

ditampilkan dalam bentuk diagram, seperti pada gambar 14 dapat dilihat bentuk diagram 

kerjasama polnep dengan mitra dan tingkat kerjasama yang telah dilakukan oleh polnep. 

 

 

Gambar 14. Tampilan Diagram Pie Kerjasama dan Tingkat Kerjasama 

 

Adapun tampilan selain menampilkan data, admin didalam sistem dashboard ini juga 

mampu melakukan modifikasi baik itu menambah, edit dan delete terhadap data yang ditampilkan 

sehingga website ini menjadi website dashboard yang dinamis tidak statis. Adapun tampilan 

CRUD dari website ini dapat dilihat pada gambar 15. 

 

 

Gambar 15. Tampilan CRUD Front End Web PPMPP 
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4.  KESIMPULAN DAN SARAN 

Adapun kesimpulan yang didapat pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini telah berhasil merancang dan membangun Dashboard Sistem Informasi 

Manajemen Audit Mutu Internal untuk digunakan oleh Politeknik Negeri Pontianak 

2. Dashboard Sistem Informasi Manajemen Audit Mutu Internal Polnep ini mampu 

menampilkan data dalam bentuk tabel, diagram dan grafik sehingga memudahkan dalam 

mendapatkan informasi secara cepat 

3. Data yang ditampilan berupa data yang dikelola oleh unit PPMPP terkait data mahasiswa, 

kerjasama, penelitian, dan data lain dilingkungan PPMPP 
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